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HELSTU NIDURSTODUR

Nidurstddurnar byggja a umreedum sem fram féru i fjorum rynih6pum; rynihép meod

atvinnurekendum af Sudurlandi, rynihbp med folki sem starfar ad malefnum fatlads folks og

tveimur rynihopum med fétludu folki.

Fatlaodir patttakendur 6skudu eftir meira sjalfraedi i atvinnumalum og auknu adgengi ad
almennum vinnumarkadi.
patttakendur toldu flestir mikilveegt ad verklegt nam, starfskynningar og énnur namskeid

veeru snidin ad ahugasvioi hvers og eins og métud med framtidarsyn viskomandi i huga.

Verklegt nam

Bent var & ad porf er fyrir verklegt nam par sem kennd veeru vinnubrégd sem hentudu
Olikum starfssvidum eftir ahugasvidi hver og eins. Sem daemi um slikt veeri kennsla &
afgreidslukassa hagnyt fyrir folk sem hefur ahuga a verslunarstérfum.

patttakendur komu fram med hugmyndir um ad gestakennarar fra fyrirteekjum og
stofnunum kynntu starfsemi sina a namskeidum og freeddu nemendur um hvernig unnio
er innan peirra geira. Til vidbotar vid petta er hér lagt til ad fatlad folk sem starfar &
almennum vinnumarkadi segdi fra reynslu sinni og peim vinnubrégdum sem pau nota i

starfi sinu.

Starfskynningar

Helsta hindrunin a vegi fatlads folks Gt & almennan vinnumarkad virdast vera vidhorf
atvinnurekenda og tregda peirra vio ad rada fatlad starfsfolk. betta er ein af skyrustu
nidurstodum rannsoknarinnar og endurspegladist i umraedum allra rynihépanna. bPar sem
markmid starfsmenntanamskeidanna er ad audvelda fétludu folki ad fa storf & almennum
vinnumarkadi telja rannsakendur ad brynt ad pessi pattur verdi hafdur til hlidsjonar vid
hénnun ndmskeida.

patttakendur |6gdu til ad Fraedslunetio standi fyrir starfskynningum par sem fatlad folk faer
freedslu um dlikar stofnanir og fyrirteeki a sveedinu. Samhlida pvi veeri kynnt fyrir
fyrirteekjum hvada pydingu pad hefur ad hafa fatlad starfsfolk i vinnu.

patttakendur bentu & mikilveegi pess ad fyrirtaeki og stofnanir fengu kynningu a pvi hvad
pad felur i sér ad rada fatlada manneskju til starfa. Med slikri vinnu veeri ef til vill haegt ad
vinna bug a pekkingarleysi og tregdu fyrirteekja og stofnana a sveedinu vid ad rada fatlad

folk til starfa.
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Rannsakendur benda & ad nyta eetti krafta og hugmyndir fatlads folks vid gerd pessara
kynninga. Pannig yrou kynningarnar i senn valdeflandi fyrir félkid sem teeki patt i peim og

myndi efla tengslanet peirra og pekkingu & vinnumarkadinum.

Onnur fraedsla

I rynihdpunum komu einnig fram hugmyndir ad annarri freedslu sem nyst gaetu fotludu
félki sem vill fara it & almennan vinnumarkad. FOlki potti mikilveegt ad reeda um réttindi og
skyldur a vinnumarkadi svo sem reglur um vinnutima, fri, veikindarétt, rétt til
endurmenntunar og pess héttar. Einnig ad farid veeri yfir algengasta form radninga-
samninga og reett um pydingu reynsluradninga.

I 63rum hépnum med notendum kom fram ad peim pétti mikilveegt ad fatlad folk sem veeri
ad fara 0t & almennan vinnumarkad veeri freett um fordbma sem geetu meett peim.
Rannsakendur benda & ad mikilveegt sé ad fatlad folk & vinnumarkadi geri sér grein fyrir
hvert pau geta leitad og hvernig best sé ad bregdast vido 6paegilegum uppadkomum eda
fordomum. Pétttakendur bentu einnig 4 ad freeda pyrfti fatlad folk, vinnuveitendur og
samstarfsfolks um ad sému vidmid og reglur giltu fyrir fatlad félk sem starfar & almennum
vinnumarkadi og adra, baedi hvad vardar réttindi og skyldur en einnig hvad vardar
almenna framkomu.

Fatladir patttakendur toldu porf a sjalfsstyrkingu fatlads folks. Var pad talin gédur grunnur
fyrir f6lk sem hyggst seekja Gt a vinnumarkadinn en skortur & sjalfstrausti var talin ein
helsta hindrun fyrir fatlad folk a leid & vinnumarkadinn.

Skyrar 6skir komu fra fotludum patttakendum um ad adgreining fatlads félks og ofatlads
yrdi minni i samfélaginu. I ljosi pessa er hér lagt til ad almenn namskeid sem Fraedslunet
Sudurlands stendur fyrir verdi kynnt med skyrari haetti fyrir fotludu félki & svaedinu og pvi

bodid markvisst uppéa studning og adlégun & namsefni ef med parf.

Fyrirkomulag og kynningar

Ad mati pétttakenda er mikilveegt ad namskeidin nai til folks sem byr utan Selfoss,
svosem a Soélheimum, Hvolsvelli og a Vik.

Folk sem starfar ad malaflokknum & sveedinu nefndi ad mikil porf veeri a starfs-
mennanamskeidum fyrir ungt folk, undir tvitugu og allt nidur i 16 ara sem hefur flosnad
upp ur skdla.

Ad mati patttakenda pyrfti ad kynna namskeidin a einstaklingsgrundvelli og benda folki a
hvernig pau tengjast framtidarmarkmioum peirra um atvinnupatttoku. Einnig ad allir sem
vinna ad mélaflokknum & svaedinu séu medvitadir um hvada namskeid Fraedslunet

Sudurlands bydur uppa og fyrir hvada hdpa pau henta.
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ADFERD

Eigindlegar rannsoknaradferdir

Verkefnid sem hér er lyst er unnid med eigindlegum adferoum. Eigindlegar rannsoknir eiga pad
sammerkt ad beinast ad faum péatttakendum og henta vel pegar markmidid er ad 6dlast djupan
skilning & reynslu félks utfra sjonarhdli pess sjalfs. Markmidid er pvi ad skilja hlutina ut fra
sjonarhdli peirra sem taka patt i rannsékninni i stad pess ad bera saman athafnir og viohorf folks
med tolulegum heetti (Bogdan og Biklen, 1998; Rannveig Traustadottir, 1993) . | eigindlegum
viotdlum er umreaeduefnid yfirleitt fyrirfram &kvedid en innihald samraednanna ekki.
Rannsakandinn hvetur vidmeelanda sinn til ad tala um pad sem skiptir mali fyrir rannséknina, en
gefur honum jafnframt teekifeeri & ad tja sig frjalslega Ut fra eigin sjénarhorni. Af peim sékum eru
vidtolin olik fra einum patttakenda til annars po6 vidfangsefnid sé hid sama. Viotolin veita pannig
upplysingar um hvad er mikilvaegt fyrir tiltekinn félagshop, hvada merkingu hann leggur i pad sem
verio er ad rannsaka og hvernig félk skilur og skilgreinir tiltekna hluti (Kvale, 1996). Rokin fyrir pvi
ad rannsaka veruleikann & pennan méata felast i peirri hugmynd ad raunveruleiki félks er misjafn
og folk skynjar heiminn a 6likan méata. (Bogdan og Biklen, 1998; Sigurlina Davidsdéttir, 2003).
Rynihopar eru ein leid gagnasoéfnunar i eigindlegum rannséknaradferdum. | rynihdpum er
hopi folks bodid ad taka saman patt i umraedum um akvedio malefni. Pannig gefst rannsakendum
teekifeeri til ad fa fram mikid ad upplysingum a skdmmum tima. Slikar rynihépaumraedur leyfa
jafnframt akvedin sveigjanleika og gera rannsakendum kleyft ad kafa dypra i svor péatttakenda en
haegt veeri med notkun spurningakannanna. | umraedunum er leitast vid ad fa innsyn i hvada

merkingu patttakendur leggja i pad sem rannsakad er hverju sinni.

Gagnadflun

Til ad afla gagna voru haldnir fjorir rynihépar. Vié undirblning peirra voru tekin sex simaviotol vid
adila a Sudurlandi sem pekkja til malefna fatlads félks og starfa i malaflokknum. Upplysingar ur
vidtélunum voru nyttar vid gerd vidtalsramma fyrir rynih6pana og greiningu gagna.

Fyrsti rynihépurinn samastéd af atvinnurekendum & svaedinu. Leitast var vid ad boda til
patttoku atvinnurekendur sem hoféu reynslu af pvi ad hafa fatlad folk i vinnu og einnig pa sem
ekki hofou slika reynslu. Hringt var i fyrirtaeki og stofnanir & svaedinu og peim bodin patttaka auk
pess sem tolvupdstur var sendur Ut med upplysingum. Alls bodudu atta manns patttoku sina i
ryninépnum. Fjérir vinnuveitendur maettu til patttdku i hépnum, prir fra fyrirteekjum i einkaeigu og

einn fra opinberum adila. Tveir patttakendur voru med fatlad félk i vinnu hja sér, einn haféi verio
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med fatlad félk i vinnu adur fyrr og einn patttakandi hafoi ekki reynslu af pvi ad vera med fatlad
starfsfolk i vinnu.

Annar rynihépurinn samanstéd af adilum sem vinna ad malefnum fatlads félks a
Sudurlandi. Sj6 manns voru bodadir i til patttoku og meettu allir.

i pridja og fiora rynihdpinn var bodad fatlad folk sem geeti haft not af
starfsmenntunarnamskeioi fyrir folk med skerta starfsfeerni. Alls meettu sex til patttoku i fyrri
rynihdpinn og éatta i hinn sidari. Vid val a patttakendum var 16go ahersla & ad fjolbreytni veeri i
samsetningu hépanna mead tilliti til skerdinga, kyns, aldurs landfraedilegrar stadsetningar, reynslu
af namskeidum hja Fjélmennt og reynslu af patttdku & vinnumarkadi. patttakendum var gefinn

Umraedurnar i rynihGpunum stodu yfir i um pad bil klukkustund i hverjum hépi.
Umraedustjorar héfdu umreeduramma sér til studnings, med atridum sem aetlunin var ad raeda. |
vidtélunum var po6 16gd ahersla & ad gefa patttakendum faeri & ad tala um pad sem peim sjalfum
fannst skipta mali. Viotdlin hofust a inngangi par sem umraedustjéri skyrdi tilgang og &vinning
rannsoknarinnar. Umraedustjorar hétu patttakendum trinadi ad pvi leyti ad n6fn peirra keemu ekki
fram i skrifadri skyrslu og ad ekki yréi unnt ad rekja pad sem pau segdu i rynihbpnum aftur til
peirra. bvi naest badu umraedustjérar patttakendur ad kynna sig. bessu var sidan fylgt eftir med
spurningum og umraedum er snéru ad patttoku fatlads félks a vinnumarkadi og hvernig ndmskeio

Fraedslunetid geeti stadid ad sem styddu folk a leid & vinnumarkad.

Skraning og urvinnsla gagna

Viotolin voru tekin upp og afritud ordrétt. Hvert vidtal var lesid vandlega yfir og meginatridi pess
dregin fram med pvi ad gefa textabGtum nafn. | framhaldi voru allar kodanir flokkadar i
meginpemu og undirbemu. Meginpemun snéru ad reynslu félks af patttoku & vinnumarkadi,
skodun fdlks & hvernig namskeid myndu gagnast best vid undirbuning til patttdku & almennum
vinnumarkadi og hindranir og fordomar sem fatlad folk upplifir a pessum vettvangi.

Viomaelendum var heitid trinadi og verda vidtolin hvergi birt i heild sinni. Vid skrif upp ar
viotélunum eru pétttakendur ekki nafngreindir, né er vitnad beint i pa ef talid er ad haegt sé ad
rekja upplysingarnar til viokomandi. Nidurstédur verda eftir pvi sem kostur er, birtar sem
sjonarmiod héps i stad pess ad lysa skodunum dkvedinna einstaklinga.

I skyrslunni hafa verid dregin fram pau pemu sem birtust i rynih6paumraedunum og
samhljéomur virtist vera um. Fjoldamargar tilldgur komu fram sem lita ad efnistokum og tilhdgun
namskeida sem fjallad verdur um i nidurstodum. A stoku stad er par jafnframt ad finna
abendingar og athugasemdir fra rannsakendum sem byggjast a upplysingum sem fram komu i

ryninGpunum.
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Styrkleikar og takmarkanir

Rynihépaumraedur eru sveigjanlegar og byggja a samskiptum félks. med slikum umraedum geta
komid fram upplysingar sem erfitt vaeri ad na fram med einstaklingsvidtélum. | hdpnum er raett um
sameiginlegan reynsluheim sem getur studlad ad pvi ad einstaklingar opni @& umraedur sem
annars veeru huldar rannsakanda. Med pvi ad nota opnar spurningar og vera i virkum
samskiptum vid patttakendur geta rannsakendur jafnframt gengid Gr skugga um ad patttakendur
skilji spurningarnar og tilgang rannsoknarinnar (Madriz, 2000).

Takmarkanir eigindlegra rannsdkna lata ad alhaefingargildi eigindlegra adferda Markmid
eigindlegra rannsokna er ad 0Odlast dypri skilning en ekki ad ad gefa mynd af skodunum
fiolmargra einstaklinga og alhaefa peer yfir & steerri hdp (Bogdan og Biklen, 1998). Nidurstoour
pessarar rannséknar hafa ekki alheefingagildi og pvi er ekki haegt ad heimfaera paer upplysingar
sem gognin veita yfir a alla p4 sem geetu haft not af namskeidum Fraedslunetsins um
atvinnupatttoku. Aftur a moéti geta nidurstédurnar gefio visbendingar um ad malum sé likt farid hja

68rum i svipadri adstdoou.
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NIDURSTODUR

I rynih6paumraedunum var 16gd ahersla & ad kanna hverjar veeru helstu hindranir & vegi fatlads
félks &4 almennum vinnumarkadi. Med pvi ad kortleggja pa peetti sem torvelda patttoku a
atvinnumarkadnum maetti i framhaldinu athuga hvort namskeid hja Freedsluneti Sudurlands geetu
ordio til pess ad rydja pessum hindrunum ar vegi. Hér verdur lagt til ad Freedslunet Sudurlands
standi annarsvegar fyrir starfsndmi med pjalfun og heimsoknum i fyrirteeki og stofnanir og
hinsvegar fyrir hefébundnari ndmskeioum.

Pess ma geta ad hja stérum hluta fatlads félks sem tok patt i rannsokninni kom fram mikill
vilji til ad vinna a almennum vinnumarkadi. Pau sem storfudu a verndudum vinnustédum eda
vinnustofum vildu morg hver takast a vid meira krefjandi verkefni. bau sem stérfudu Ut a
almennum vinnumarkadi h6féu moérg dhuga &4 ad auka vido sig i starfshlutfalli og jafnvel fa
aukastarf um helgar. Nokkrir patttakendur voru hvorki i vinnu né nami og héféu margir peirra
ahuga 4 ad fa starf vio heefi. Reynsla patttakenda af starfi & verndudum vinnustédum var ekki
alltaf géd. b6ttt sumir veeru anaegdir med vinnuna sina voru flestir 6sattir vid launakjor og vildu
meira sjélfsteedi i vinnunni. beim fannst eftirlit yfirmanna med starfsfolki vera 6edlilega mikid og
ao starfsandinn hentadi ekki 6llum. Téku sumir svo djlpt i arina ad segja starf peirra & verndudum

vinnustad ekki almennilega vinnu:

pPad er bara stadreynd,[...] ég get ekki séd petta sem almennilega

vinnu.

Tjddu patttakendur 6sk sina um ad fa aukid sjalfsteedi i atvinnumalum sinum. bar geetu
starfsmenntanamskeid Fraedslunetsins komid ad géoum notum. Einn péatttakandi komst pannig

ad ordi um pennan pétt:
Madur parf ad leera sjalfur lika og fa teekifaeri til pess. Odlast reynsiu.

Annar patttakandi sem hafdi reynslu af starfi & almennum vinnumarkadi en starfadi nu a

verndudum vinnustad sagadi:

begar ég var [a almennum vinnumarkadi ] pa bara var treyst & mig, pad
bara, ad treysta. [...] Pad gaf mér svo mikid [...] sjélfstraust, ad ég gat
gert petta ein. bad fannst mér svo yndislegt, pad var enginn sem skipti

sér af mér eda neitt.
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I rynihGpunum med fétludum patttakendum skapadist talsverd umraeda um stodu fatlads folks og
kolludu patttakendur eftir aukinni virdingu fra pjodfélaginu. I ljosi pessa benda rannsakendur & ad
mikilveegt sé ad i freedslu til fatlads folks og til atvinnurekenda sé hofd i huga sa undirskipun sem
fatlad folk byr vid. Einnig ad unnid sé markvisst ad pvi ad raddir peirra fai ad heyrast og ad tillit sé
tekio til 6ska peirra. Eftirffarandi samtal atti sér stad milli nokkurra patttakenda i 68rum rynihdp
fatlads folks:

Stundum er ekki hlustad a pa sem eru fatladir.
Ja, stundum.

peim er bara ytt til hlidar.

pad er bara svo rangt!

Pad er ekkert hlustad & mann...

Verklegt nam

I 6llum rynihdpunum fjérum var bent & mikilveegi verklegrar kennslu pegar keemi ad starfsnami.
patttakendur lystu eftir nAmskeidi par sem nemendurnir geetu leert handtok sem nyttust peim i
framtidar stérfum sinum. Pannig komst einn adili ad oroum sem hefur starfad ad malaflokknum

um langt skeid:

Ekki of mikid boklegt. betta er hdpur sem er buinn ad fa nég af bdkum
og einhverskonar préfum og [pau] purfa kannski svolitid ad leera ad

vinna.

Fleiri patttakendur i sama hépi voru sama sinnis og bentu a ad gott veeri ad mida kennsluna vio
pann starfsvettvang sem félk vaeri ad stefna a. bannig vaeri unnt ad fraeda félk um 6lik vinnubrégo
sem nyttust peim & mismunandi starfsvettvangi: ,Ef pig langar ad vinna i verslun ad pa sé til
deemis raett um Kurteisi og samskipti“. | pessum hopi og einnig i ryninpunum med fétludu folki
var 16go ahersla & ad slik namskeid yréu snidin ad Oliku ahugasvidi félks. ,[Pad pyrfti ad hafa]
samstarf vio fjdlbreytta vinnustadi, hargreidslustofur, rafvirkja eda hvad pad er sem liggur a
ahugasvidi hvers og eins.”

Fatlaodir patttakendur voru sammala um ad verklegt nam veeri mikilveegt og ad pad pyrfti jafnframt

aod taka tillit til ahuga félks.

Ef madur veeri ad seekja um vinnu & einhverjum akvednum stédum,

hvort pad veeri pa haegt ad kenna peim fyrirfram um vinnustadinn?

10
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Eg held ad [verklegt nam] sé gott fyrir alla. Og svo fara inn &
vinnustadinn lika og f4 adeins ad sja hja verkstjoranum, sja hvernig
petta er gert, haegt og rolega og svoleidis. Og alls stadar, [til deemis] hja
baenum.

Annar patttakandi lagdi einnig aherslu & ad petta veeri gert & hrada sem folk rédi viod.

Mér finnst allt i lagi ad kenna svona [starfsnAm] svipad eins og er kennt
i Fjolbrautaskola Sudurlands. Bara med namskeid sem eru miklu
haegari pannig ad pad er miklu audveldara ad na pvi en & peim hrada

sem er unnid a i fjlbrautaskolanum.

A0 minnsta kosti einn pétttakandi hafdi reynslu af pvi ad seekja um afgreidslustarf. Honum hafdi
gengio vel i vidtalinu en fékk ekki starfid par sem hann hafdi ekki unnid sambeerilegt starf adur.
Hann taldi ad ef hann hefdi getad synt framma ad hann hefdi farid i gegnum starfspjalfun fyrir
afgreidslustarf hefou moguleikar hans a rddningu verio mun betri.

Upp kom su hugmynd ad i verklegu kennsluna meetti fa gestakennara fra Olikum
fyrirteekjum og stofnunum & sveedinu. bessir adilar geetu kynnt starfsemi sina og freett nemendur
um pa peetti sem mikilveegt er ad félk kunni og hvad starf hja peim felur i sér. ba benda
rannsakendur & ad pad myndi einnig styrkja verknamid ad fa fatlad félk sem er & almennum
vinnumarkadi sem gestakennara til ad segja fra starfi sinu. Pad yrdi hvatning fyrir patttakendur

namskeidsins ad kynnast stérfum fatlads folk a almennum vinnumarkadi.

Starfskynningar

pad var einnig reett i hopunum ad mikilveegt veeri ad koma & fot starfskynningum fyrir folk med
skerta starfsfeerni. betta potti ekki sist mikilveegt med pad ad markmidi ad opna augu
atvinnurekenda fyrir mannaudi pessa hops og styrkja tengslanet fatlads folks. | umraedum
hopanna priggja kom fram ad helsta hindrun a vegi fatlads folks til patttoku a almennum
vinnumarkadi veeri pekkingarleysi atvinnurekenda. peir veeri alla jafna 6medvitadir um kosti pess

ao hafa fjdlbreyttan hép folks i vinnu. bannig sagdi einn adstandandi fra:

Eg held ad pad sé ekkert audvelt fyrir hérna, fatlad folk hérna & Selfossi
ad fa vinnu, ég held ekki, ég hef allavegana ekki reynslu af pvi. [...] pad
er liklega abyggilega, abyggilega eitthvad, hja fyrirteekjunum [...] pad
eru kannski fyrirteekin sem ad eru i einhverri bremsu sko med petta.
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Adili sem starfar ad malefnum fatlads folks & svaedinu tok i sama streng og sagoi:

Mér finnst €ég verda mikid vor vid ad pad sé vegna pekkingarleysis og
sko vidkomandi fyrirtaeki pekkir ekki til fatlads folks og hraedist pad af
pekkingarleysinu. [Pad heldur] ad pad sé 6druvisi ad rada folk med
einhverjar skerdingar til vinnu heldur en ekki og pa er bara peegilegra

ad segja ,pvi miour, pad er ekki haegt”.

Pegar madur kemur [4 vinnustad] pa er ekki haegt ad rdda [...] vegha
pess ad pad er svo litid ad gera. Svo kemur madur aftur seinna og pa
er svo mikid ad gera ad peir bara geta alls ekki tekid & mati. [...] Pannig
ad petta pydir bara eitt sko, pad vill ekki taka patt i pessu.

Einnig var reett um ad atvinnurekendur gerdu sér ekki grein fyrir pvi ad fjolmorg storf henti fétluou
folki.

Kannski oft er kannski pekkingarleysi a eigin vinnustad og hvada
mdoguleikar eru fyrir okkar skjolsteedinga. Pad eru oft stérf og pad
kannski parf adstod vid ad sja storfin og hvad pad er sem heegt veeri ad
gera parna.

Allir i hépnum voru sammala um ad akvedinnar tregdu geetti medal atvinnurekenda & sveedinu
sem mikilveegt veeri ad vinna gegn. batttakendur tdldu vitundarvakningu & pessu svidi vera
forsenda fyrir aukinni patttoku fatlads félks & atvinnumarkadonum. Rannsakendur benda & ad pad
sé ekki skilvirkt ad mennta fatlad folk og undirbla pad til patttoku a vinnumarkadi sem veeri svo
lokadur fyrir patttoku pess. Svar atvinnurekenda vid pvi hvort peir teldu sig verda jakvaedari
gagnvart radningu fatlads einstaklings ef hann hefdi farid & starfsmenntanamskeid hja

Fraedslunetinu styrkir pessa syn.

Eg held ad pad mundi ekki hjalpa neitt sérstaklega mikid sko.
Kannski eitthvad svo sem.
Eitthvad.
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I rynihépum fatlads folks kom einnig fram ad ekki veeri borin naegileg virding fyrir peim og peirra
skodunum. Peim fannst mikilveegt ad peir sem veeru ad taka a moti peim & almennum

vinnumarkadi fengju fraedslu um hvernig aetti ad koma fram vid folk.

Baedi i skéla og a vinnu, og fullt af 6drum vinnustédum, pa & ég vio ad
almenna skéla og almennum vinnumarkadi pa nattdrulega hafa sumir
fatladir upplifad ad vinna 4 almennum vinnumarkadi [... pa er] ekki
ofbeldi beint en meira svona salraent ofbeldi. [...] Af pvi ad pau skilja
ekki, pau skilja ekki hvad hann eda han hefur, pa er verid ad setja it 4,
gera grin. Mér finnst pad vera svo mikill bara dénaskapur. i stadinn fyrir
ad tala vid [manneskjuna], bara tala vid hana, hann, og lsera um hana,

pa bara i stadinn fyrir ad gera pad pa bara [er farid] beint i fordoma.

Mér finnst ad adur fatladir fara & vinnumarkad [pa eetti ad] halda fyrst
fund med pessum oOfétludum og bara segja pd veist um [pessa
manneskju] nu er pessi madur eda hun ad koma ad vinna hja okkur og
han er med pesshattar jarijari, pessa akvednu fétlun og allt pad, pannig

aod ... skilurdu hvad ég 4 vio?

I hépnum med atvinnurekendum komu fram vidhorf sem stadfestu ad akvedin tregda er til stadar
hvad vardar radningu fatlads starfsfolks. Til ad mynda kom fram ad peir Ottudust ad radning
fatlads einstaklings geeti ordid dyr fyrir fyrirteekid. Sérstaklega eetti petta vid hja smeerri
fyrirteekjum par sem félk taldi radningu fatlads félks ,mjog erfida“. Nokkrir peettir voru nefndir, svo
sem ad vinnuframlag fatlads folks veeri minna en annarra, ad pad teeki tima fr& 6drum
starfsmdnnum og veeri meira frA vegna veikinda en annad starfsfélk. Eftirfarandi tilvitnanir

endurspegla pessa syn:

Fyrirteeki med tiltekinn starfsmannafjdlda, 50-100 manna starfslio,
kannski pau lita & petta sem, kannski svona samfélagslegan patt, ad
vera kannski med einn, tvo, prja einstaklinga. Menn vita ad petta folk
hefur kannski ekki alveg sému framlegd og adrir sko, en kannski
famennari fyrirteeki par sem eru o6rfair starfsmenn, par er petta ordid

mjog erfitt sko.

pad getur ordid pannig ad petta félk er mikid meira fra sko.
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Vid hofum verid med folk sem ad hefur verid svona andlega seint, vid
héfum verid med félk sem ad pjaist af svona einhverjum kvida-
réskunum og svona alls konar hlutum sko. A8 mérgu leyti getur petta
verid rosalega dyrt fyrir fyrirtaekio, ef ad petta eru einstaklingar sem eru
mikid fra vinnu.

Ef ad viokomandi er mjog hérna fatladur ad hann purfi kannski lika, ad
hann taki i rauninni tima fra& 6drum. Ad hann purfi mikla adstod
skilurdu? P& ertu kannski kominn med heilt starf fyrir fatladan
einstakling og kannski halft starf i pad ad fylgjast med pvi sem ad peir

eru ad gera og adstoda nokkra.

Ad auki nefndu atvinnurekendur ad fyrirkomulag radningar fatlads starfsfélki pyrfti ad vera mjog
skyrt fyrir badum adilum. Nokkud var reett um hraedslu atvinnurekenda vid ad rdda inn fatladan

einstakling og purfa svo mogulega ad segja viokomandi upp.

pad er lika i pessum tilfellum svo vidkveemt mal ef ad fyrirteeki parf ad
losa sig vid fatladan einstakling ad pad er eiginlega varla haegt. pPad er
svona moéralskt sko mjog veikt ad segja upp fatladri manneskju sko,

pannig ad pad fyrirteeki hugsar sig abyggilega vel um vid radningar.

Vegna pessarar afdrattarlausu nidurstoédu rynihdpanna, ad vidhorf atvinnurekenda sé ein helsta
hindrun fyrir fatlad folk sem vill fara & almennan vinnumarkad, meetti hugsa sér ad Fraedslunet
Sudurlands reyndi ad studla ad vitundarvakningu medal atvinnurekenda. Til ad mynda gaeti
Fraedslunetid stadid ad starfskynningum, nokkurskonar visindaferdum sem gagnast geetu baedi
fotludu folki i atvinnuleit og atvinnurekendum. Ekki yrdi gerd krafa 4 ad fyrirteekid radi til sin
starfsfélk og ad & kynningunni feeri baedi fram freedsla um starfsemi fyrirtaekisins en ekki sist veeri
petta teekifeeri fyrir atvinnurekendur til ad kynnast fotludu folki. Midla pyrfti upplysingum fra
fyrirteekjum par sem pad hefur gengid vel, upplysingum um moguleg radningafyrirkomulag og

upplysingum sem hrekja pa syn ad pad sé erfitt og dyrt ad rdda fatlada manneskju inn.

Pad er ekki ndg kannski ad koma og kynna sig og hvad vid erum ad
gera heldur parf ad vera svolitid markviss freedsla inn i fyrirteekin.

Hvernig tekur madur & méti starfsménnum, fétludum starfsmoénnum?
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Hvad er sem vid purfum ad gera og, og svona ymislegt. Hvert getum

vid leitad pegar upp koma [einhver mal]?

Slik kynningin yrdi upplysandi fyrir fyrirteekin og valdeflandi fyrir pad fatlada félk sem teeki patt i
kynningunni sem einnig parf sjélft ad heyra af pvi ad fatlad folk sé ekki vandamal. Einnig ad pad
sé hagur fyrirteekjanna ad fa pau til starfa en ekki ad peim sé bara ,leyft* ad koma og vinna, en
pad er ord sem einn atvinnurekandi, sem reett var vio i sima, notadi itrekad.

Rannsakendur benda 4 ad ad sjalfsogou eetti freedslunetid ad nota krafta og
hugmyndaflug fatlads folks vid gerd og skipulagningu pessara kynninga. bad kynnti sig og keemi
a framfaeri peim atrioum sem peim pykja mikilveeg ad atvinnurekendur viti. Fyrirtaekid myndi svo
kynna sig og sina starfsemi. Ef ahugi er hja patttakendum & starfi vio fyrirtaekio geetu patttakendur
skilio eftir nafnspjald sitt, ferillskrd og eda adrar upplysingar, t.d. um medmeaelendur eda
umsagnaradila. Ef vel tekst til geeti tengslanet fatlads folks styrkst vid pessar heimsoknir en veikt

tengslanet var eitt af pvi sem patttakendur téldu hamla fotludu félki vio ad fa starf a sveedinu:

Ef [...] pu hefur ekki tengsl vid vinnumarkadinn pa attu mjog erfitt
uppdrattar. Pa hefur ekki reynsluna og pu hefur engin tengsl vid

nokkurn sem ad getur radio pig.

pad er bara er lika bara mjog pekkt ad algengasta asteedan fyrir pvi ad

félk er radid i vinnu pad er i gegnum tengslanet.

Medal atvinnurekenda kom petta sjonarmio bersynilega fram par sem peir s6gdu mjog mikilveegt

ad pekkja til viokomandi eda geta fengid upplysingar um manneskjuna.

Ef ad petta félk hefur ekki kannski neina forségu & vinnumarkadi, ad
pannig ad pu getur ekki haft sambandi vid fyrra vinnuveitendur, pu
getur ekki fengido medmeeli fra einhverjum vinnustad vegna pess ad
viokomandi hefur aldrei verid i vinnu, pa parf madur ad vita hvar getur

madur leitad ad stadgédum upplysingum um vidkomandi.

NU pegar eru nokkrir adilar a sveedinu sem fara i apekkar kynningar til fyrirteekja. Til ad fordast
skorun pyrfti ad hafa samrad vid pa adila sem fyrir eru & sveedinu og eru i samskiptum vid
fyrirtaeki og stofnanir um starfskynningar fyrir fatlad félk. I hdpnum par sem saman kom félk sem

vinnur ad malefnum fatladra kom fram ad einhver peirra h6fdu reynslu af pvi ad fara med fétludu
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félki i starfskynningar i fyrirteeki. Pau téldu p6 tvimeelalaust vera porf a fleiri slikum kynningum og
ad peer yrou gerdar adgengilegri fyrir fleira folk. Einnig var pad samddma 4&lit pess héps ad
kynningarnar pyrftu einnig ad beinast ad pvi ad uppfreeda atvinnurekendurna eins og rakid hefur
verid hér.

Eitt af pvi sem kom skyrt fram medal atvinnurekenda var ad peir vildu hafa einhvern pridja
adila sem geeti adstodad fyrirteekio og fatlad folk vid gerd rddningasamninga og vid ad finna storf

vio haefi. bannig s6gdu atvinnurekendur fra:

Pad er mjog gott ad hafa svona tengilid [pad], getur hjalpad manni mjog
mikid.

Eg held ad pad veeri alveg rétt ad pad myndi hjalpa atvinnurekendum til
a0 taka petta skref, ad rada inn fatlada manneskju ef ad pu hefur
[upplysingar um] sem sé getuna og annad slikt, hefur forsbguna ad
einhverju leyti i sambandi vid, vid hérna, hvad pessi manneskja er feer

um ad gera.

Ef af starfskynningum Fraedslunetsins yrdi veeri pvi mikilveegt ad Fraedslunetid gaeti gengt pessu
hlutverki pridja adila eda seei til pess ad einhver gegndi pvi hlutverki pegar lidur ad lokum
starfsmenntanamskeidsins. Fatladir patttakendur &éskudu lika eftir eftirfylgd fyrst um sinn i

vinnunni:

Svo er eitt sem mér finnst mjog gott lika. bPeir sem eru ad byrja ad vinna
ad verkstjorinn syni peim hvad peir eiga ad gera. Fari yfir allt mérgum

sinnum.

Pannig veeri naudsynlegt ad Fraedslunetid tryggdi ad pessi pridji adili sem adstodadi veeri til
stadar og keemi jafnvel med tilldgur ad radningarfyrirkomulagi og stérfum sem henta hverjum og
einum. Pannig veeri stuoningur fyrir fyrirteeki og fatlad folk sem er ad stiga sin fyrstu skref i

radningum/sokn & vinnumarkadinn tryggour.

Onnur freedsla

Adspurdir um atridi sem mikilveegt veeri ad leera fyrir patttoku & atvinnumarkadi nefndu
patttakendurnir i rynihbpunum morg atridi. betta eru atridi sem Fraedslunetid geeti tekid fyrir i

hefdbundnum namskeidum, svo sem mannleg samskipti, hreinleeti, ad taka leidbeiningum, vera
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opinn fyrir nyjum hugmyndum og namsfus, sjalfsstyrking, skyndihjalp, minnistaekni, stundvisi og
grunnur i steerdfraedi sem nytist til deemis vid pokkun eda afgreidslustorf.

P& raeddu allir héparnir um mikilveegi pess ad gera sér grein fyrir réttindum sinum og
skyldum a vinnumarkadi, til deemis almennum reglum um vinnutima, matarhlé, kaffipasur, réttindi
til sumarfris og veikinda og starfsemi stéttarfélaga. P& var reett um ad folk gerdi sér grein fyrir rétti
peirra til endurmenntunar og patttoku i félagsstarfi vinnustadarins. Einnig réttinum til launa en
fotludum péatttakendum var nokkud tidreett um ad & verndudum vinnustofum veeri afar illa borgad.
Pa reeddu atvinnurekendur og fatladir patttakendur einnig mikilveegi pess ad allir gerdu sér grein
fyrir pvi ad folk veeri yfirleitt radid inn til ad byrja med til reynslu. petta eetti ekkert sérstaklega vio
um fatlad folk heldur gengi petta yfir flesta a vinnumarkadinum. Badir adilar aettu rétt 4 pvi ad
heetta vid samstarfio ad akvednum tima lidnum.

i 68rum rynihépnum med fotludum patttakendum spannst umraeda um ad pad veeri
mikilveegt ad folk med skerdingar sem feeri ad vinna a almennum vinnumarkadi gerdi sér grein
fyrir pvi ad pad geeti upplifad forddma og erfidleika i samskiptum vegna pess hvernig samfélagid
bregst vid fotludu folki. Rannsakendur benda pvi & ad mikilveegt sé ad fatlad folk sé freett um rétt
sinn til fordomalausra samskipta og hvert pad geti leitad ef upp koma vandmal. Einnig ad
upplysingum sé midlad um hvad er i lagi og hvad er ekki i lagi i samskiptum & vinnustad sem og
almennri freedslu um réttindi fatlads folks og virdingu i samskiptum.

pa tdldu fatladir patttakendur ad porf veeri & sjalfsstyrkingu fyrir fatlad folk i tengslum vid
sékn Gt a vinnumarkadinn. beir toldu skort & sjélfstrausti eina helstu hindrunina og sem og
pekkingarleysi a pvi hvernig félk ber sig ad vid ad seekja um vinnu. Pad sem pau toldu ad fétludu
folki peetti erfidast var til deemis ad vinna med 6drum og ad ,pora“ ad seekja um vinnu. Einn
fatladur patttakandi velti pvi fyrir sér hvort folk veeri einfaldlega of feimid til ad leggja Ut i ad seekja

um vinnu. Adrir ségdu til deemis:

Pau eru kannski hreedd vid ad ef pau fai fullt starf eda meiri
launahakkun pa er kannski meiri pressa a pau. Og verdi kannski sett i

ny storf sem pau eru kannski ekki alveg tilbuin i.

[FOlk pyrfti ad kunna ] hvernig madur & ad bera sig i pessu pegar verio

er ad spyrja [i atvinnuvidtalinul].

I mali fatlads folks i badum hépum komu fram dskir um ad adgreining fatladra og ofatladra yroi
minni i samfélaginu. Fatlad folk og folk sem starfar ad malaflokknum taldi mjog mikilveegt ad

sbému reglur giltu fyrir fatlad félk og o6fatlad folk & vinnustddum og ad beedi fatlad folk og
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vinnuveitendur yrdu ad gera sér grein fyrir pessu. Hopur peirra sem starfar ad malaflokknum tok i
sama streng og sagdi stundum vanta pennan skilning baedi hja fotludu folki, studningsadilum,

yfirménnum og samstarfsfolki.

Folki med skerta starfsgetu er ekkert gefinn afslattur & pvi frekar en
60ru og pad er virdingin vid pann sem er ad fa vinnuna, pad er ad pad
sé komid eins fram vid pig, pad er mjoég mikilveegt ad pua sért ekki &
einhverri undanpagu. ba vantar eitthvad i virdinguna vid pig. Pad parf

ad reeda vid vinnuveitendur um petta.

patttakendur tdldu brynt ad freedsla um pessi mal naedu til fatlads folks og atvinnuveitenda.

pannig komust fatladir patttakendur adé mali:

Mér finnst ad peir aettu ad gefa fétludu folki teekifeeri til ad tja sig. Mér
finnst ad peir eettu ad gera pad. Ad vid eigum ad skrifa jafnmikla

vinnuskyrslu og hver annar.

petta er svona svipad og endurvinnslan. bad er flokkad ruslid svona,
pad er eins og pad sé verid ad flokka folkid lika. Bara dkey, fatladir séu
saman. bu veist, peir sem eru ekki fatladir séu saman.

Spyrill: Myndir pu vilja hafa petta meira blandad?

J&, pu veist peir sem eru fatladir og peir sem eru ekki fatladir. betta &
ekki ad breyta neinu mali. Félk er folk, pu veist. Pad eru allir 6druvisi,

pad er enginn eins.

Einnig 6skudu fatladir patttakendur eftir pvi ad fa teekifeeri til ad taka krefjandi ndmskeid sem
kennd eru fyrir almenning. Fraedslunet Sudurlands stendur na pegar fyrir nAmskeioum sem eaetlud
eru félki sem vill styrkja stodu sina & vinnumarkadi. | ljosi pessarar 6ska meetti kynna betur pann
mdoguleika ad fatlad félk taki patt i peim namskeidum, en i engum af rynihdpunum komu fram
upplysingar sem bentu til pess ad folk vissi af peim moguleika. bannig pyrfti ad vera skyrt i 6llu
kynningarefni fra Fraedslunetinu ad namskeidin séu opin 6llum og ad fatlad folk geti gengio ad
sem visu ad pvi verdi vel tekid og pad fai pann studning sem pad parf til ad sitja almenn

namskeio.
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Namskeid sem ad ég er ad tala um er, tengist svona pvi sem 6fatladir
eru ad gera. bad er svo mikid sem ad mig langar ad leera, hérna, saga,

fornleifafraedi og allt petta.

Mér finnst ad folk aetti ad gefa okkur teekifeeri i ad préfa okkur meira
afram, préfa eitthvad erfidara, ekki alltaf petta fondur, barnaféndur sem
vido erum alltaf 1atin gera heldur préfa. Lata okkur gera meira svona
erfida hluti, skilurdu? Af pvi ad ég trai pvi ad vio getum alveg gert, af
pvi ad ég trui pvi ad fatladir [...] geta svo mikid en fa ekki bara teekifeeri
til pess, finnst mér.

Fyrirkomulag og kynningar

Adur hefur komid fram ad vidmeelendur toldu mikilveegt ad namid yrdi midad Gtfra ahugasvid
hvers og eins eftir pvi sem kostur er. betta aetti ekki sidur vio um hefédbundin ndmskeid heldur en
verklegt ndm eda starfskynningar. Adilar sem starfa ad méalefnum fatlads folks bentu a pa haettu
ad folk seeju ekki tilganginn i pvi ad saekja ndmskeid nema pad veeri med skyrum haetti tengt vid
framtidarmarkmio peirra. Nefndu nokkrir i pvi sambandi ad haegt veeri ad leyta i reynslubrunn
peirra sem hafa verid patttakendur i starfstengdu diplomanami fyrir folk med proskahémlun vid
Haskola islands. A heimasidu haskolans segir ad markmid pess nams sé ad ,undirbtia nemendur
til afmarkadra starfa eins og til deemis i skélum, leikskolum, félagsmidstédvum, békasdéfnum og a

beim vettvangi sem fatlad folk saekir pjénustu.“*

Pannig sé skyrt fra upphafi ad hverju nemandinn
stefnir og namid moétad med pad i huga. betta markmid er einnig i samraemi vid eindregnar éskir
fatladra patttakenda um ad hlustad sé a 6skir peirra.

Einnig voru viomeelendur & pvi ad huga pyrfti ad stédu einhverfra og ad nyta beeri pa
reynslu sem byggst hefur upp hja Sérfreedingunum (Specialisterne & islandi) en pad er
sjélfseignarstofnun sem sérheefir sig i baeta atvinnumal einstaklinga & einhverfuréfi a islandi.
Rannsakendur benda & ad til deemis maetti fa freedslu frd adstandendum peirrar stofnunar um
hvernig starfsmenntunarndmskeioum peirra er hattad og fa folk a einhveruréfi sem hafid hefur

storf & almennum vinnumarkadi i samvinnu vid Sérfreedinga til ad segja fra reynslu sinni.

1

http://www.hi.is/ithrotta_tomstunda_og_throskathjalfadeild/starfstengt_diplomanam_fyrir_folk_med_thr
oskahomlun
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Svaedid sem Fraedslunet Sudurlands pjonustar er afar stort. i hépnum med folki sem
starfar i malaflokknum var reett um ad huga pyrfti ad folki sem byr fyrir utan Selfoss og ad
starfskynningar pyrfti einnig ad na til fleiri sveeda, til deemis Sélheima, Hvolsvallar og Vikur.

Almennt toldu vidmeelendur ad talsverd porf veeri fyrir starfsmenntunarnamskeid. b6
spannst nokkur umraeda medal folks sem starfar ad malaflokknum um hvar pérfin vaeri brynust.
Flestir toldu ad s& hépur sem veeri i mestri porf fyrir namskeid & dagvinnutima veeri ungt félk, allt
nidur i 16 ara gamalt, sem hefur flosnad upp ur skéla. Eldra folk aetti ef til vill audveldara med ad
maeta seinnipartinn eda & kvoldin pvi hluti peirra veeri i hlutastérfum en heféu pé dhuga &4 ad
mennta sig frekar og auka moéguleika sina a vinnumarkadinum. petta kom einnig fram medal
fatladra patttakenda. Meirihluti peirra var i hlutastérfum og hofou dhuga a ad beeta vid sig en
hoféu ekki fengid teekifeeri til pess.

patttakendur voru einnig spurdir hvernig peir teldu best ad kynna namskeidin. Pau sem
starfa ad malaflokknum tdldu ad benda pyrfti folki & petta a einstaklingsgrundvelli og ad skyra fyrir
félki hvernig starfsmenntunarnamskeid myndi nytast peim vid ad n4 framtidarmarkmidoum sinum

um patttéku & vinnumarkadi.

pad pyrfti ad benda félki a ad namskeidin myndu gagnast folki vid ad fa
draumastarfio. Folk attar sig af til vill ekki & innihaldi nAmskeidanna ut

fra lysingu.

P& nefndu pau sem starfa ad malefnum fatladra & sveedinu ad baeklingur med namskeidalysingu
myndi liklega ekki duga til ad fa folk inn & namskeidin. Slikur baeklingur yrdi einfaldlega ekki
lesinn. Bent var a ad gott geeti verio ad nota Facebook til ad na til hopsins og ad tala vid foreldra
yngsta aldurshopsins. ba velta rannsakendur pvi upp hvort annar kynningarmati, svosem
myndbond eda lesnar auglysingar myndu gagnast vid ad na til pessa héps. Einnig pyrfti ad vera
samstarf vid adra adila sem vinna ad malaflokknum og folk innan ¢likra stofnana veeri vel upplyst

um hvad Fraedslunetid bidi uppa fyrir peirra skjélsteedinga.
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